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Trastondos Historico

Area Metropolitana de San Juan

Cada milla cuadrada contiene:

+ 3,500 personas
+ 4,300 vehiculos

Esto equivale a 1.23 auto por persona

Transporte que predomina: AUTO



Trastondos Historico

Tren Urbano

+ Conecta zonas estrategicas:

| comercio |

RESIDENCIAS EMPLEOS

- Transporte colectivo mas rapido

Transporte eficiente, rapido y efectivo



Trastondos Historico

Carros Publicos

Regulado por la Comision de servicio Publico

v  franquicias
+ tarifas
v  capacidad de vehiculos

DTOP interviene pero indirectamente

Sistema publico, no gubernamental



Problematica

Estacion del tren en Bayamon

= Pocas zonas urbanas cerca

= Requiere de alimentadores

v  autos privados
+  carros publicos

® Esta cerca del Terminal de Carros Publicos Kuilan



Problematica

Localizacion de Estaciones

Terminal Kuilan

Estacion del tren

Rutas mas accesibles

El tren no cumple

con la demanda
proyectada...




Problematica

Publicos: Transferencias Limitadas

= Usuarios:

-+ 56% poco probable que se transfiera

Inseguridad por construccion
Poca accesibilidad

= Porteadores publicos:

+ Lo ven como competencia
+  Creen que los quieren sustituir

Tarea de ATI: camiar esa vision




Proposito de |a Investigacon

Union de Servicios ATI-Publicos

+ Mejorar el servicio

+ Incrementar actividad AT\ j
/-

+ Aumentar transferencias

+ Atraer mas usuarios



Objetives
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Union de Servicios ATI-Publicos

Estudiar la demanda de las estaciones
Estudiar transferencia intermodal
|dentificar necesidades no satisfechas
Conocer la disposicion al cambio de los
porteadores

Conocer disposicion de ATl a colaborar
Evaluar alternativas para mejoras



Vietodologia

Union de Servicios ATI-Publicos

= Encuestas a usuarios
= Estudio de informes estadisticos de demanda
= Entrevistas a profesionales del campo

= |dentificar estrategias para mejorar el servicio



Recursos

Fuentes de Informacion

+ Edgar | Rodriguez, Gerente Intermodal

+ Roberto Jr. Maldonado, Presidente CSP

+ Jose Catala, Presidente de la Asociacion de
Portedeadores Publicos

+ Relaciones con la comunidad, ATI

+ DTOP, personal encargado de asuntos con los Publicos

Por lo menos dos veces cada uno



Programai de Trabajo

Distribucion de Tiempo

Seleccion de Tema

Repaso de Literatura

Propuesta

Entrevistas Parte |

Encuestas en Estaciones

Primer Informe de Progreso

Entrevistas Parte Il

Segundo Informe de Progreso

Analisis de Resultados y Alternativas

Presentacioén Final




Union de Servicios AT l-Publicos

¢, Preguntas?




